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CHECKLIST  IMPRIMABLE

Rendre les relances de paiement
sans risque de doublon
Utilisez cette fiche pour concevoir, vérifier et tester une API idempotente pour les paiements ou

les synchronisations. L’objectif : qu’une même opération métier reste une seule opération, même

après une relance ou un traitement concurrent.
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Les repères à garder en tête

Une clé d’idempotence identifie une opération métier
unique, comme la création d’un paiement ou d’une
commande.

Une relance doit réutiliser la même clé : elle ne doit pas
être interprétée comme une nouvelle opération.

Le serveur conserve la clé, l’empreinte de la requête et la
réponse produite dans un stockage persistant.

L’idempotence, l’unicité en base de données et l’atomicité
sont trois mécanismes différents et complémentaires.

L’idempotence réduit les doublons, mais ne remplace ni une
transaction locale ni le rapprochement avec le prestataire
de paiement.

INFOGRAPHIE Schéma du traitement d’une relance par une API idempotente

Concevoir le contrat de l’API
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Définir l’opération métier rendue idempotente
Par exemple : créer un paiement, une commande ou une synchronisation.

Générer une clé distincte pour chaque opération métier
Une nouvelle opération doit avoir une nouvelle clé ; une relance doit conserver la clé initiale.

Transmettre la clé avec la requête
Le client doit pouvoir la réutiliser après un délai d’attente ou une erreur réseau.

Associer la clé à une empreinte de la requête
Cela permet de détecter qu’une même clé est réutilisée avec des paramètres différents.

Documenter le comportement d’une relance
Préciser la réponse attendue lorsqu’une opération est déjà enregistrée ou encore en cours.

Mettre en œuvre le traitement côté serveur

1 Recevoir et valider la clé
Vérifiez que la requête contient une clé d’idempotence exploitable et que ses paramètres sont cohérents
avec l’opération demandée.

2 Rechercher une opération existante
Consultez le stockage persistant avant de lancer un nouveau traitement. Si la clé correspond déjà à une
réponse produite, restituez cette réponse au lieu de recréer l’opération.

3 Protéger la création contre la concurrence
Empêchez deux instances, workers ou requêtes simultanées de traiter la même clé comme deux opérations
distinctes. Une contrainte d’unicité seule ne suffit pas à restituer la réponse initiale.

4 Enregistrer le résultat
Conservez la clé, l’empreinte de la requête et le résultat produit afin qu’une relance puisse retrouver le
même état.

5 Gérer l’incertitude après une interruption
Si le prestataire a peut-être traité le paiement mais que la réponse n’est pas arrivée, ne créez pas
automatiquement un second paiement : vérifiez l’état enregistré et prévoyez un rapprochement.
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Choisir le bon niveau d’idempotence

Notion Ce qu’elle garantit Ce qu’elle ne garantit pas

Idempotence
Une répétition de la même opération métier
produit un seul effet effectif.

Elle ne remplace pas la transaction de base de
données ni le suivi d’un prestataire externe.

Unicité
Une valeur, comme un identifiant de commande,
ne peut pas apparaître deux fois dans une table.

Elle ne garantit pas la restitution de la même
réponse lors d’une relance.

Atomicité
Un ensemble d’actions locales est validé
entièrement ou annulé entièrement.

Elle ne contrôle pas directement le résultat obtenu
auprès d’un service de paiement externe.

SCHÉMA La clé d’idempotence relie la requête du client, le traitement serveur et l’enregistrement durable du résultat.

Tester avant la mise en production

Relancer une requête après un délai d’attente
Vérifier qu’elle ne crée pas un second paiement ou une seconde ressource.

Répéter une requête après une réponse perdue
La réponse restituée doit refléter l’opération déjà traitée.

Envoyer plusieurs requêtes simultanément avec la même clé
Une seule opération doit être effective.

Réutiliser une clé avec une requête différente
Le serveur doit détecter l’incohérence grâce à l’empreinte de la requête.



hctech.fr 5 / 5

Rejouer un message ou un webhook
Vérifier que les livraisons répétées ne déclenchent pas deux fois le même effet métier.

Tester l’expiration des clés
Contrôler le comportement prévu lorsqu’une clé n’est plus conservée.

! Point de vigilance
Une réponse HTTP absente ne prouve pas que le paiement a échoué. Le prestataire peut avoir accepté l’opération
avant l’interruption réseau. Avant toute nouvelle tentative, utilisez la même clé et prévoyez un rapprochement
avec l’état du prestataire.

Pour la sémantique générale des méthodes HTTP, se reporter à la RFC 9110. Une méthode HTTP classée idempotente ne garantit pas, à elle seule, que

l’implémentation applicative respecte cette propriété.


